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1. ARAC SETI HAKKINDA

1.1 Etkili Mentorluk I¢in Arac Setinin Amaci Nedir?

Arac seti, RISING - Motive Edilmis Go¢menleri Yetistirmek icin Mentorluk Projesi
(Aproximar, Easi, K-Gem, SIP, KMOP, San Giuseppe) proje konsorsiyumu arasindaki ortak
isbirliginin drinudur. Bu arac seti, gocmenleri hedefleyen mentorluk programlarinin
paydaslara hesap verebilirligini desteklemek ve sistematik hale getirmek icin bilgi ve
araclar toplamayi amaglamaktadir.

Aslinda, mentorluk saglayicilar1 genellikle mentorlugu resmi olmayan bir sekilde sunar.
Nihayetinde, fon verenlere sonug¢ saglamaya ve kanita dayal bilgiler lizerinde ¢calismaya
ihtiya¢ vardir. Siire¢ izleme (denetim, slirecte mentorlarin ve danisanlarin(menti) eslik
etmesi, suirekli egitim vb.) ve 6l¢im (kontrol gostergeleri, becerilerin ve ilerlemenin
degerlendirilmesi, degerlendirme), mentorlugun siirdiirtlebilirligi ve etkisi icin kilit
gorevler olarak goriinmektedir.

Burada olusturmay1 o6nerdigimiz araglar, mentilerin sosyo-duygusal yeterliliklerinin
gelisimini degerlendirmeye odaklanmistir. Sosyo-duygusal yeterliliklerin
degerlendirilmesiyle, digerlerinin yani sira motivasyon, proaktivite, iletisim, dayaniklilik
ve yaraticiligin degerlendirilmesini anliyoruz. Bu degerlendirme ve izleme paketine, ilk
teshis icin aracglar (6grenme yollarinin daha ayrintili tanimlanmasi icin mentilerin mevcut
durumunu degerlendiren bir 6n mentorluk aninda) ve edinilen igerikler tizerindeki
etkinin son bir degerlendirmesini (takip eden) dahil edecegiz. Bu araglar, tiim ortak
tilkeler arasinda diizeltilmis bir analize izin verecek sekilde bir "veri mutabakati" elde
etmek icin ortak {lkeler tarafindan onceden tanimlanan gostergelere gore
yapilandirilacaktir.

Sadece mentiler degerlendirilip izlenmeyecek, ayni zamanda mentorluk siirecini
degerlendirmeye yonelik araclar da dahil edilecek, yani:

e mentorluk silirecinin kendisini analiz etme niyetinde olmak sayesinde ortak
tilkeler mentorluk programlarinin proje baglamina (go¢) iyi bir sekilde uyarlanip
uyarlanmadigini gorebilir ve degerlendirebilir;

e Siirekli bir giincelleme siireci ve mevcut sosyal ihtiyaclara uyum saglamak icin
mentorluk programlarindaki olasi iyilestirme onerilerini degerlendirme niyetinde
olmak.

Mentorluk siireclerini 6lcmek, yani mentor-menti iliskilerinin ortak tilkeler tarafindan
tanimlanan hedeflerle uyumlu olup olmadigini ve mentorun roliinlin ayn1 zamanda
mentilerin ihtiyaglarini karsilayip karsilamadigini analiz etmek i¢in araglarimiz olacak.
Fiziksel gostergelerin (miimkiinse mali gostergelerin yani sira) toplanmasi ve izlenmesi
acisindan mentorluk siirecini degerlendirmeye yonelik diger aracglar da tanitilacaktir.

Bu arac¢ seti cok yenilik¢ci bir karaktere sahiptir, ¢linkii mevcut tiim mentorluk
programlarinda etkiyi kanitlamak icin iyi bir uygulama rutini baslatmamaiza izin verecek
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saglam ve iyi tanimlanmis bir dizi ara¢ olusturmay: teklif ediyoruz. Degerlendirme,
herhangi bir faaliyetin sonuglara ulastigini kanitladig1 i¢cin ¢ok 6nemli bir siiregtir:
(isimize ilk kez bakanlara) isimizle gercekte neyi basardigimizi gosteren gostergelerdir.
Bu degerlendirme yoniint gézden kagirdigimiz i¢in ¢abalarimizi kanitlayamadik.

Bu arag¢ setini olusturmanin etki ve aktarilabilirlik potansiyeli yenilik¢i yonle i¢ ice
gecmistir. lyi yapilandirilmis yénergelere dayal (proje konsorsiyumu diizeyinde) iyi
tanimlanmis, yenilik¢i ve uygulamasi kolay aracglara sahip oldugumuz igin, bu araglari
herhangi bir baglama ve herhangi bir hedef gruba zahmetsizce uyarlamak miimkiindiir.
Bu da araglar1 (Avrupa seviyesinde) yinelenen bir iyi uygulama haline getirir ve bu
sekilde AB mentorluk programlarinin sonugclarini standartlastirir ve giivenilir kilar.

1.2 Terimler Sozlugu

Bu sozliik, mentorluk uygulamasiyla ilgili materyalleri tamamlamak ve bu bilgi alaninda
kapasite gelistirmeyi ve farkindalig1 desteklemek icin kapsamli bir terim ve tanim listesi
saglar.

e Mentee: Mentorluk "alan” ve ev sahibi tilkedeki entegrasyon siirecini desteklemek
icin kisisel, sosyal ve hassas beceriler gelistirmek i¢cin zaman ve ¢aba ayirmaya
istekli ve motive olan herhangi bir kisi. Liitfen bu arag¢ setindeki arag¢larin, go¢gmen
veya milteci gecmisi olan mentilere 6zel olarak odaklandigini unutmayin.

e Mentor: Tecriibesini bir mentiye yapici ve tercihen gonilli olarak olumlu
davranislar modellemek i¢in kullanmak isteyen Kkisi.

e Mentor'un koordinatérii: Bir organizasyon icinde mentorlar1 koordine etmekten
ve mentorluk programin1 kurmaktan sorumlu kisi. Mentorun koordinatori
prosediirii organize edebilir, nihai sorular1 cevaplayabilir ve her iki tarafin da
stirecte rahat hissetmesini saglayabilir.

e Arkadas sistemi: veya "esler arasi mentorluk": Yeni mentilerin siirecin ilk birkag
ay1 boyunca faaliyetlere uyum saglamalarina yardimci olmay1 amaglar. Arkadaslar
genellikle ayn1 departmanda yeni ¢alisanlara kisa siireler i¢in yardimci olan ve
ozel bir egitim gerektirmeyen akranlardir. Kullanilan bir baska terim de
"yerlestirme"dir.

e Mentor ve Mentee Eslestirme: Egitim ve kariyer diizeyi, dil ve kiiltiirel ge¢mis gibi
tercihlere dayali olarak program icindeki mentor ve mentee kombinasyonu.

e Mentorluk siireci: Menteelerin sectikleri kariyerde basar1 icin gerekli temel
yetkinlikleri edinmelerine yardimci olma birincil amacina sahip, karsilikl yarar
saglayan, isbirlikc¢i bir 6grenme iliskisi. Kisisel ve entelektiiel bliyiime ve gelisme




® Co-funded by the
.""i Erasmus+ Programme
..-.-—.' of the European Union

gerektiren bir deneyimde baska bir kisiye rehberlik etmek icin kisinin kisisel
deneyimini kullanmayi icerir.

e Etkili Mentorluk: Mentor ve mentee i¢in karsilikli yarar saglayan ve mentinin
hedeflerine dogru ilerlemesine yardimci olan, giivene dayal bir iliskiyi tesvik
eden mentorluk.

e Mentorluk Yetkinlikleri: Etkili mentorluk iliskileri olusturmak icin gerekli olan
bilgi ve beceriler.

e Mentorluk Yetkinlik Degerlendirmesi: Arastirma mentorlugu beceri
kazanimlarini degerlendiren dogrulanmis bir arag: etkili iletisimi stirdiirmek,
beklentileri uyumlu hale getirmek, anlayis1 degerlendirmek, esitlik ve katilimi ele
almak, bagimsizlig1 tesvik etmek ve profesyonel gelisimi tesvik etmek.

e El Kitabi: Mentorlar tarafindan, program boyunca motivasyonlarin1 ve
katihlmlarinm1 hedefleyerek mentileriyle calisirken kullanilacak bir arag¢. Bu,
mentorlart giligclendirecek ve go¢cmenlere sosyal icermelerinde yardimci olma
konusundaki mentorluk uygulamalarinda onlar destekleyecektir.

e Kitapgk: Su anda Portekiz, Yunanistan, Romanya, Tiirkiye, italya ve Polonya'da
ikamet eden, farkli go¢gmen gecmislerine sahip kisilerin basarili entegrasyon
vakalarindan olusur. Bu kitapg¢ik, go¢men insanlari basarili sosyal entegrasyonlari
icin mentorluk siireglerine dahil etmek i¢in motive edici bir ara¢ olarak
gortlebilir.
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2. MENTORLUGA GIRIS

2.1 Mentorluk Nedir?

Mentilere farkli durumlarda gesitli mentorluk modelleri uygulanir. Rising'in ana hedefleri
ve baglamina gore gelistirilen Model, go¢men ve miiltecilerin entegrasyonunu
desteklemek icin mentorlugun uygulandig: "Arkadaslik Sistemi Modeli"dir. Mentorluk,
mentinin (yani yeni gelen bir gogmen veya miltecinin) mentorunun bilgi, beceri, yetenek
ve deneyimlerinden faydalanabilecegi iki kisi arasindaki etkilesimi igeren bir stireg
olarak goriiliir (MENTORING METODOLOJIK CERCEVESI: Mentorluk Entegrasyon MINT
PROJESI, 2019 icin). Bu, iki kisinin kisisel ve profesyonel gelisim bakis acisiyla destek,
etkileme, paylasma ve giiven iligkisi gelistirdigi bir stre¢ olan bire bir Mentorluk
Modelidir. Mentor, go¢men bir kisiye yapici ve goniilltliik temelinde olumlu davraniglar
modellemek i¢in kendi deneyimlerini kullanmaya istekli kisidir. Mentor, ev sahibi
toplumun yerel bir tliyesi olabilir; veya ev sahibi topluma basarili bir sekilde entegre
olmus ve artik yerel makamlarin diline, kiiltiiriine ve prosediirlerine agina olan bir
gocmen olabilir.

Bu tiir mentorluk modelinde, faaliyetler esit olmayan rollerin olmamasi ve ¢ogunlukla
gayri resmi iligkilerle belirlenir (MENTORING METODOLOJIK CERCEVE: Mentoring for
Integration MINT PROJECT, 2019).

Bir mentor tarafindan yiirtitiilen faaliyetler somut ve kisa vadeli hedeflere odaklanmaz,
aksine tam kapsamli bir bakis acgisiyla ve strekli bir temelde, uzun siire kalic1 olarak
mentiye hayatinin cesitli yonlerinde yardim etmeyi ve desteklemeyi amaglamalidir. Bir
mentorun rold, barinma, ¢alisma, saglik ve egitim gibi tiim uyum diizeylerinde en iyi
destegi saglayarak gocmenler ve ev sahibi toplum arasinda bir baglanti gorevi gormektir.
Bu siire¢ler zaman sinirlidir ve bireylere hayatlarinin gecis evrelerinde, ¢ogunlukla
onemli yasam olaylar1 yasarken yardimci olmak i¢in tasarlanmistir (NESTA, 2015).

2.2 Mentorluk Neden Onemlidir?

Bircok géocmen ve miilteci, ev sahibi toplumla biitiinlesmede ve cesitli hizmetlere
erisimde zorluk yasiyor. Basta kiiltiirel, sosyal ve ekonomik olmak tizere karsilastiklari
zorluklar genellikle karmasiktir ve dil engellerinden, kiiltiirlerdeki ve sosyal normlardaki
farklhiliklardan, egitimdeki bosluklardan ve istihdama erisimdeki engellerden
kaynaklanir. Go¢gmenler genellikle yeni toplum i¢in “bir meydan okuma” olabilir ve bunun
icin sosyal dislanma, giivensizlik, marjinallesme ve hatta siddet eylemleri yasarlar: tiim
bu unsurlar izolasyona ve entegrasyon eksikligine yol acabilir.

Oncelikle, 6zellikle uzun vadede, gogmenlerin entegrasyonuna, topluma katilimlarina ve
mesleki ve ekonomik gelisimlerine olanak taniyan sosyal, egitim ve calisma politikalar
olusturmaya ve uygulamaya devam etmek esastir. Ancak, bu alandaki kamu girisimleri
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hem ulusal hem de Avrupa diizeyinde hala yetersizdir. Gi¢gmenlerin ev sahibi toplumla
daha iyi ve etkili bir sekilde biitiinlesmesine rehberlik edecek destekleyici bir figiiriin,
yani bir mentorun 6nemi tam da buradan ortaya ¢ikiyor.

2.3 Mentorluk Turleri: Arkadas Sistemi Modeli

Arkadas Sistemi esas olarak isyeri baglaminda tanitilmistir; ancak, daha genel bir bakis
acisiyla, yeni bir baglamda bireyleri nasil destekleyecegine dair rehberlik ve deneyimsel
bilgi ile 'yeni baslayan bir mentor' saglamay1 amaglar (M4M, 2019). "Arkadashk" terimi
Campbell (2015) tarafindan su sekilde tanimlanmistir: "Karsilikli giivenlik veya yardim

icin kisilerin eslestirildigi bir diizenleme" (s. 992). "... ortak ¢ikarlar etrafinda insanlar
arasinda gayri resmi ama kasith bir iliskinin gelistirilmesine" odaklanir (NESTA, 2013;
s.18).

Arkadaslhik Sistemi yaklasimi, bir¢ok sektdorde, ondan yararlanabilecek Kkisilerle bilgi
paylasimini tesvik etme stratejisi olarak kullanilmaktadir. Diger bir¢ok sektor arasinda,
uygulanabilir oldugu birkac yer asagida verilmistir:

e Saglik sektoriinde: Sadece saglik personeli icin entegrasyon ve egitim rejiminin bir
parcasi olarak degil; ayn1 zamanda hastalik yasayan bireyler icin bir sosyal destek
miidahalesi olarak da kullanilmaktadir (Honney ve ark., 2012).

e Egitim baglaminda: Bu model, yeni bir okula gelen ¢ocuklara (hatta bir
Universiteye gelen genc yetiskinlere) fayda saglayabilir; zorbalik ya da baska
sorunlar yasayan ¢ocuklara bir psikolojik destek yolu da olabilir (M4M, 2019).

e (ezaadaleti sisteminde: Mahkumlarin ceza sisteminin hem i¢inde hem de disinda
karsilasabilecekleri zorluklarla basa ¢ikmalarina destek olmak (M4M, 2019).

e Gogmenlerin ve miltecilerin entegrasyonunda: Cesitli ortamlarda ve go¢gmenlerin
ve miltecilerin karsilasabilecegi sinir bozucu durumlarda destek olarak (SOFIE,
2017).

2.4 Basarili Bir Mentorluk iliskisini Ne Olusturur?

Mentorluk Siireci, mentor ve menti arasindaki tiim etkilesimleri, gelismeleri ve
oturumlar1 dikkate almasi gereken iyi tanimlanmis bir dizi hedef tarafindan
yonlendirilmelidir. Ve bu birincil hedefleri tanimlarken mentinin bakis agisim -
goruslerini, ihtiyaclarini ve mentorlugun amacini - dikkate almak zorunludur. Mentorluk,
her iki tarafin da birlikte biiylimek ve ana hedeflere ulasmak icin dahil oldugu, birlikte
yapilandirilmis bir siirectir.

Bu birincil hedeflere ulasmak i¢in, bir mentor tarafindan gerceklestirilen faaliyetler
dizisi, en temel - ancak gerekli olanlardan - daha 6nemli bir katma deger getiren ancak
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ayn1 zamanda daha fazla ¢aba gerektiren daha karmasik faaliyetlere dogru kayar.
Ornegin, mentor, mentinin bagvurabilecegi ana hizmet ve altyapilarin hangileri oldugu,
toplu tasima araglariyla nasil sehir icinde dolasilacagl, internet aboneliginin nasil
alinacagl veya gosteri gibi mentinin 6zerkligine yol acan basit eylemlerden sorumlu
olabilir. (ihtiya¢ durumunda.) Ayni zamanda mentorlar, danisanlarinin 6zel ihtiyac¢larina
gore, belirli kamu hizmetlerinin nerede bulunacagl, biirokratik uygulamalarda destek
saglamak, bir is goriismesinde nasil iyi performans gosterilecegi konusunda tavsiyeler
vermek gibi daha karmasik faaliyetlerden ve bir is veya kalacak yer bulma konusunda
destek saglamak sorumlu olabilir. Mentor ayrica, iletisim kurmalarini ve anlayislarini
kolaylastirmak icin damsanla ilgili konularda kendilerini yetkili makamlara ve
kuruluslara bir irtibat kisisi olarak tanitabilir.

Yukarida belirtilen tiim faaliyetleri uygulamak icin mentor, mentorluk oturumlar: adi
verilen oturumlarin olusturulmasi ve bunlara katilim yoluyla mentorluk iliskisine dahil
olmaktan sorumludur: mentor ve mentinin birbirini tanidigi ve mentorun destek verdigi
cesitli toplantilar mentorluk programinin kapsami ve amacina ve danisanin ortaya
cikabilecek 6zel ihtiyaglarina goére mentorluk seanslarimi hazirlamak, ytriitmek ve
degerlendirmekten mentor sorumludur.

Mentorluk silirecinin mentiler icin cesitli faydalar1i oldugu siliphesiz kabul edilirse,
mentorlugun 6zellikle mentorlar i¢cin gegerli oldugu da kabul edilmelidir, ciinkii sadece
yeni mesleki bilgi degil, aynm1 zamanda kisisel beceriler de gelistirme firsati sunar.
Gogcmenlere yardimci olmak icin mentorlarin agik fikirlilik, esneklik ve baskalarina uyum
saglama yetenegi, aktif dinleme ve etkili iletisim, farkli kiiltiirlere kars1 hosgort ve empati
gibi nitelikler gelistirmesi gerekir. Mentorlar, mentorluk faaliyetlerini bir 6z yeterlik araci
ve ortak gelisim icin bir firsat olarak algilamalidir.
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Mentor egitimi - Mentorluk: temel terimler ve gcerceve

Mentorluk: kisisellestirilmis ve entegre miidahale

2 kisi arasinda belirli bir
slire boyunca hedef
odakli veya belirli bir

amagc olmaksizin
etkilesim

Mentor ve danisan
arasindaki yasam
deneyimi, bilgi veya giic
farki
Dinamik ve

sistematik iligki

Mentee, mentorun

Biitiinsel elEEgn, Hilg), eseys § | Diger yardim veya statii
giiclendirme : yetkinliklerinden iliskilerinde (6gretmen-
i 6grenci vb.)

yararlanir

Goniillilige
LEVEL T T .

: : i Faaliyet sektdrlerinin

: Cok cesitli sert ve i i cesitliligi: egitim; saglik;

Akranlar veya akran ! yumusak sonuglar elde | i yonetim ve finans,
olmayanlar i etmek icin esneklik i gocmen ve miilteci

entegrasyonu vb.

tarafindan yonetilen

Tolon et al (2008); Gongalves & Farcos (2016)

2.5 Mentorluk Iliskisindeki Zorluklar

Bir mentor genellikle bilgisini ve uzmanligini bu destekten yararlanabilecek biriyle
paylasmak isteyen bir goniillidir. Go¢menlik deneyimi olan bir kisinin mentor olmasi
¢ok karli, oysa bu her zaman bdyle olmuyor. Baz1 gonillilerin gocle ilgili hicbir kisisel
deneyimi olmadig1 i¢in, gogmenlere ve miiltecilere verimli bir sekilde rehberlik etmesi
icin konuyla ilgili biraz egitim almasi sarttir. Bununla birlikte, bir mentor, bir mentorluk
slirecine baslarken birkag zorluk beklemelidir:

e Iletisim Eksikligi: Gigmenler ve miilteciler genellikle ev sahibi iilkenin ana dilini
konusmazlar ve goniilliiler, miiltecilerin asina oldugu dilleri nadiren konusur. Bu
genellikle (dilsel) yanlis anlamalara yol acar. Mentinin hedeflerine ulasmasi igin
her iki tarafin da birbirini anlamasi ve etkili bir sekilde iletisim kurabilmesi
onemlidir (M4M, 2019).
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Kiltlirleraras1 Engeller: Go¢menler ve miilteciler farkl siyasi, dini ve kiiltiirel
gecmislere sahip olabilir. Bazi durumlarda, bu farklhiliklar yanlis anlasilmalara ve
hatta karsikliklara neden olabilir. Mentor kendi goriislerini bir kenara
birakabilmeli ve mentilerin durumla ilgili algisini objektif olarak anlayabilmelidir.
Mentor anlamakta zorluk cekiyorsa, mentor degistirmek mentorluk stireci i¢in
daha faydali olabilir (M4M, 2019).

Duygusal Stres ve Psikolojik Zorluklar: Mentinin ge¢misi ve hikayesi, mentorun
psikolojik saghginmi etkileyebilir. Menteenin zorluklarin iistesinden gelmesine
yardimci olmaktan daha 6nemli olan sey, mentorun kendisini mentinin kisisel
hayatindan uzaklastirarak psikolojik olarak yardima hazir oldugundan emin
olmaktir. (M4M, 2019).

Spesifik Konularda Bilgi Eksikligi: Mentorlar, danisanin en yaygin sorunlari ve
zorluklar1 hakkinda biraz bilgi sahibi olmayabilir. Bu nedenle, tiim mentorlarin
uygun egitimi almasi 6nemlidir (SOFIE, 2017).

Cinsiyetlerarasi Mentorluk: Farkl cinsiyetlerle mentorluk yaparken, danisanin
mentora ag¢ilma konusunda isteksizligi olabilir ve kapsayiciik her zaman
vurgulanmalidir. (Stok, 2019).

Daha o6nce de belirtildigi gibi, bir mentorluk siireci sadece mentiye fayda saglamaz, ayni
zamanda mentora da fayda saglamalidir. Asagidaki boliim, mentorluk stirecindeki her bir
taraf icin faydalar: agciklamaktadir.

Menti icin | fazla esneklik (SOFIE, 2017); Destek, tesvik, arkadaslk; Belirli alanlarda bilgi;
faydalari Tartisma/fikir paylasimi; Yapici geribildirim/elestiri; Daha fazla 6zgiliven; Onaylama,

Mentor becerilerin gelistirilmesi; Mesleki uygulama becerilerinin gelistirilmesi/yeniden
icin
faydalari

Artan 6zgiiven; Beceri olusturma; izolasyonun ve dislanmanin azaltilmasi; Artan benlik
saygisy; Artan dayanisma duygusu; Artan sosyal olanaklar ve arkadaslik ¢evreleri; Daha

kariyer gelisimi ve baglilik; Yansima (MPATH, 2016); Potansiyellerin gelistirilmesi; Kisisel
Gelisim; Profesyonel rehberlik; Is diinyasinda ag olusturma; Bakis acis1 degisikligi;
Motivasyon; Deneyim alisverisi (WKO, 2008).

Nese, isbirligi, ag olusturma; Profesyonel gelisim; Kisisel tatmin, biiylime; kisilerarasi

olusturulmasi; Mesleki memnuniyet (MPATH, 2016); iletisim ve kogluk becerilerinin
gelismesi; Kiiltiirleraras1 deneyim; Bakis ag¢is1 degisikligi; Yogunlastirilmis 6z-yansitma;
Isgiicii piyasas1 hakkinda artan bilgi birikimi; Kisisel agin genisletilmesi; Diger
mentorlarla tanisma (WKO, 2008).

11



1]

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

3. MENTORLUK SURECINDEKI ADIMLAR

3.1 Programi Tasarlayin

Mentorluk programini tasarlamak igin 6ncelikle uygun menti adaylarini bulmaliyiz.
Mentorlukla ilgili sayisiz ¢alisma ve kitap yazildi ve bir¢cok sohbet yapildi. Aslinda, nasil
etkili bir mentor olunacagina dair mevcut bilgi miktar1 neredeyse ezici. Ancak mentor
arayanlar icin deneyim farkli olabilir. Menti olmanin pasifken mentor olmanin aktif
olduguna dair ifade edilmemis bir varsayim var gibi goriintiyor. Belki de bu varsayimin
sorgulanmasi gerekiyor. Iste mentilerin dikkate almasi gereken 10 eylem: (Campbell ve
MacTaggart, 2020)

ligkiyi stirdiiriin.

. Resmi ve gayri resmi mentorlugu dengeleyin.
. Baglanmak i¢in en kisisel yollar1 arayin.

. Cesur olun.

. Soru hakkinda net olun.

. Geri bildirimi bir hediye olarak gortin.

. Deger saglayin.

. Hazirlikli olun.

. Gergekci beklentilere sahip olun.

0. Minnettarhiginiz1 gosterin.

R OO0 UL WN R

Menti adaylarimizda aradigimiz 6zelliklerden bazilar1 bunlar olacaktir. Programi
tasarlamak icin mentorluk rollerini de anlamamiz gerekir:

Menti

Mentinin rolii mentorluk ortakligini yonetmektir. Ortaklik, mentinin 6grenme
hedeflerine odaklandigindan, potansiyel mentilerin mesleki hedefleri netlestirmeye
ve bu hedeflere ulasilmasini tesvik edecek giiclii yonleri ve engel teskil edebilecek
gelisim alanlarini belirlemeye zaman ayirmalari 6nemlidir.

Mentor
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Mentorun rolii, mentiye 6grenme hedeflerine ulasmasinda rehberlik edecek deneyim,
icgorii ve geri bildirim paylasmaktir. Mentinin hedeflerini anlamak ve bu amaglari
destekleyen 6nemli 6grenme firsatlarini ortaya ¢ikarmak i¢in dinlemek mentorun
roliinde 6nemli bir rol oynar

Mentorun Koordinatorii

Mentorluk ortakliginda dogrudan bir ortak olmasa da mentorun koordinatort,
mentinin ise giinliik katkisini yonettigi icin kilit bir rol oynar, mentorun koordinatori
mentorluk deneyimi sirasinda degerli bir kaynak olabilir. Bu rakam, ilerleme ve
basarilarla ilgili geri bildirim ve girdi saglar, ¢calisani kariyer gelisiminde destekler ve
mentorluk icin harcanan zaman ve ¢abay1 tesvik eder.

3.2 Katihmailarin lgisini Cekin - Basar1 Hikayeleri Kitapgig

Mentileri cekmek i¢in Kitapgik faydali olacaktir. Bu kitapg¢ikta, mentorluk stireci gegiren
kisilerin birkag basar1 dykiisii rapor edilebilir. Bu, bir mentorun kisinin akademik hayati,
kariyeri vb. tizerindeki etkisini gostermek icin yapilmistir. Katihmcilari cekmenin baska
bir yolu da farkh mentorluk tiirlerini iceren araglari kullanmak olabilir. Ornegin,
dontistimsel mentorluk, hem mentiye hem de mentora giiclii bir seyler sunan bir iliskiyi
tanimlamak i¢in kullanilan bir terimdir ve her ikisinden de esit miktarda c¢alisma
gerektirir. "Bir menti olarak, mentorunuzla tam anlamiyla bag kurmanin piif noktasi,
dogru kisiyi bulmakta yatar: ikili egitmen-6grenci degis tokusu yerine merakla
yonlendirilen, rahat ve ilham verici bir iliski kurabileceginiz biri."

Bu asamada Albert Einstein ve Werner Heisenberg ve Niels Bohr ile olan iliskileri gibi
daha biiytlik 6rnekler vermek faydali olacaktir. Yaslari ve deneyimleri farkli olsa da, teorik
fizike ortak bir hayranliklar1 vardi. Gergek meraklar1 ve diiriist sohbetleri, her birinin,
hizli gelisen teknolojiler ve yeniliklerden benzer sekilde etkilenen bir zamanda, bu alanda
etkileyici ilerlemeler kaydetmesini sagladi. Uzun yillar boyunca ii¢ fizik¢i bir araya geldi
ve yazistl. Genellikle belirli bir goriisii tartismaz veya gelistirmezlerdi; birbirleriyle
rekabet etmeye calismiyorlardi. Bunun yerine fikirler onerdiler, sorular sordular,
diisiinceler 6nerdiler ve birbirlerinin goériiniiste ¢ilgin fikirlerini desteklediler. (Nour,
2020)

3.3 Mentorlar ve Mentiler Arasinda Baglant1 Kurun - El Kitabi

Ik mentorluk asamasi, mentorlar1 mentilerle eslestirmektir. Bu asamada birbirinizi
taniyacak ve giiven olusturmaya baslayacaksiniz.

Ilk goériismenizde (ideal olarak yiiz yiize), gecmislerinizi, deneyimlerinizi, ilgi alanlarinizi
ve beklentilerinizi tartisin. Gizlilik ve iletisim sikligi konusunda da anlasmalar
yapacaksiniz.
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Yz yiize, telefonla veya e-posta yoluyla diizenli olarak iletisim kurmak i¢in bir program
olusturun. Ikinci gériismeniz sirasinda mentinize sormak isteyebileceginiz birkac soru
vardir:

e Bana biraz kendinizden, becerilerinizden, kurulusunuzdan veya toplulugunuzdan,
siyasi cevreden, karsilastiginiz bazi temel zorluklardan vb. bahsedin. (Ilk
gortismenizde ifade ettigi birkag temel deneyim ve ilgiyi geri yansitarak baslayin.)

e Daha dnce bir mentorluk iliskiniz oldu mu? Cevabiniz evet ise, diger mentorluk
iliskilerinden nasil yararlandiniz?

e Mentorluk iliskimiz igcin on hedeflerinizden bazilari nelerdir?

Genel olarak mentorlugun tiim asamalar1 4 asamada 6zetlenebilir:

Asama I: Iliskiyi Kurmak

Asama II: Bilgi Alisverisi ve Hedef Belirleme

Asama III: Hedefler Dogrultusunda Calismak/Taahhiidii Derinlestirmek

Asama IV: Resmi Mentorluk Iligkisinin Sonlandirilmasi ve Gelecek I¢in Planlama
(Mentoring Guide: a guide for mentors, 2003)

3.4 Rehber Mentorluk

Yeni Mentorlar ve Mentiler: Yeni Mentorluk Ortakliklari ile Nasil Basarili Olunur ve mentorlar
ve mentiler i¢in ¢ok sayida kilavuz ve arag, ylzlerce mentor-menti iliskisini inceledi ve bir dizi
kritik mentorluk becerileri ve yetkinlikleri gelistirdi. Bunlar asagidaki beceri setinde
Ozetlenebilir:

TEMEL MENTORLUK BECERILERI
Aktif Dinleme
Gliven Olusturma

Hedef Belirleme ve Kapasite Olusturma
Tesvik Edici & Ilham Verici

Ek olarak, bir mentorla eslesmek i¢in asagidaki sorulari sormalisiniz:
e Miisait bir mentor var mi?
e Mentorlari nerede ariyorsunuz?
e Bir mentorda nelere dikkat etmelisiniz?

(Mentoring Guide: a guide for mentors, 2003)
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RISING =

Harriman'a (2006) gore genel olarak bir mentorda aramaniz gereken 6zellikler

sunlardir:

‘Rehber’...

... sorunuza yanit olarak genellikle

bir hikaye anlatir

... genellikle deneyimlerini ve

gecmisini paylasmak isteyecektir

... muhtemelen sizi durduran ve

diisiindiiren sorular soracak
‘Miittefik’...

... muhtemelen oldukg¢a hizli bir sekilde
kendinizi rahat hissetmenizi
saglayacaktir

...sorulariniza ¢ok samimi yanitlar
vererek sizi sasirtabilir

... Cok ¢esitli yorumlara yanit verecek -

Optimal olmak i¢in mentorluk deneyimi, saglam bir temel olusturarak, hedeflerin ne

‘Katalizor’...

... genellikle cesitli fikirler sunar ve
diistincelerinizi paylasmanizi ister
... bircok farkli konuyu kapsayan konudan
konuya atliyor gibi goriinebilir
...genellikle yeni veya benzersiz gorinen firma
perspektifleri sunar
The ‘Advocate’...
‘Avukat’...

... muhtemelen kariyer hedeflerinizi ve
arzulariizi bilmek isteyecektir

...gelisiminizin firmanin planlarina nasil uydugu
hakkinda konusmak isteyebilir

... iletisim agimiz ve etki ¢evrenizi nasil
genisletmek istediginizi sorabilir

oldugunu netlestirerek ve farkli mentorluk stilleri secerek baslamalidir.

Ister mentor ister menti olsun, bir diger énemli sey de 6z-bilgidir: etkili olmasi i¢in

mentorluktan ne beklendigini ve ne istendigini tanimlamak énemlidir.

Hedefleriniz sunlar olmalidir:

Sunum yaparken 6zgiiveninizi gelistirin

Iletisim aginiz1 genisletin

Mesleki kariyer hedeflerinizi netlestirin

Yeni teknik beceriler 6grenin
Geri bildirim kaynaklarin1 genisletin
(Brown Brothers Harriman, 2006)

Is anlay1simi artirin
‘ Risk alma yeteneginizi artirin
‘ Isletmenin kisisel becerilerini gelistirin
| Yonetici olarak becerilerinizi gelistirin
‘ Proje yonetimi becerilerinizi gelistirin

"Mentor ve menti kilavuzu"ndaki Devlet iletisim Servisi mentorluk programy,
danisanlarin sunlar1 yapmasinin beklendigini aciklar:
e Kendi gelisimlerini yonetmek icin sorumluluk almak
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e Net, gercek¢i hedefler belirleyin ve 6grenme ve kariyer gelistirme faaliyetlerini
baslatin

Toplantilari planlamaktan ve gerekirse yeniden planlamaktan sorumlu olun
Mentordan gelen geri bildirimlere agik ve yeni fikirlere agik olun

Mentorlarin zamanini dikkate alin

Mentorluk ortakhginin gizliligine bagh kalin

Mentorluk ortakhgl taahhidiini strdirmek — ortakhigin sikhgi, yapisi ve uzunlugu
mentor ile tartisilacak ve kararlastirilacaktir. Devlet iletisim Hizmetleri (GCS) programi
gibi bazi mentorluk programlarinda, toplantilar arasinda 6grenme ve gelistirme
faaliyetleriile 6 aylik bir stre icin genellikle ayda 1-2 saattir.

e Mentorluk iliskisindeki herhangi bir kopukluk hakkinda tasarim ekibine bilgi verin

Mentorlarin sunlar1 yapmasi beklenir:

e Mentiyi 6grenme ve kariyer gelistirme etkinlikleri icin sorumluluk almaya motive

etmek ve tesvik etmek

Ogrenme ve ag olusturma firsatlarini belirlemeye yardimci olun

Yapic geri bildirim saglayin ve fikirler i¢in bir ses tahtasi gorevi yapin

Mentiyi genis bir bakis acis1 almaya davet edin

Mentinin giiclii ve zayif yonlerine iliskin farkindaligini artirmak icin dinleme

becerilerini ve kolaylastirici bir yaklasimi kullanin

Mentorluk ortakliginin gizliligine bagh kalin

e Mentorluk ortakligi taahhiidiini stirdiirmek - ortaklhigin sikligi, yapisi ve uzunlugu
danisanla tartisilacak ve kararlastirilacaktir. Devlet iletisim Hizmetleri (GCS)
programi gibi bazi mentorluk programlarinda, toplantilar arasinda 6grenme ve
gelistirme faaliyetleri ile 6 aylik bir stire icin genellikle ayda 1-2 saattir.

e mentorluk iliskisindeki herhangi bir kopukluk hakkinda tasarim ekibine bilgi
verin

(The mentor and mentee guide, 2021)

3.5 Son Degerlendirme

Bu asamada, menteelerin devam eden basarisi i¢in planlama, resmi mentorluk iliskisini
sona erdirmekle dengelenir. Bir mentor olarak, gelecekte ihtiya¢ duyabilecegi destek
tlirlerini tanimlamak icin mentinizle birlikte ¢alisin. Onu, sizin tarafinizdan saglananlarin
disinda faydalar saglayabilecek ek is arkadaslariyla iliskilendirmek isteyebilirsiniz. Bu
ayni zamanda mentinizin bir giin birisine mentorluk yapma konusundaki ilgisini
kesfetmek icin iyi bir zamandir.

Son gorismeniz asagidakilere ayrilmalidir:

e Basarilar, zorluklar ve hedeflere yonelik ilerleme lizerine diisiinmek;
o Mentiniz iliski hakkinda en ¢ok neyi hatirlayacak?
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o Onu hangi zorluklar bekliyor?
e Hala ihtiya¢ duyabilecegi diger destek tiirlerini kesfetmek;
e lliskinin gayri resmi olarak devam edip etmeyecegini ve bunu nasil
uygulayacaginizi tartismak ve tesekkiir ve en iyi dileklerinizi ifade etmek!
(Mentoring Guide: a guide for mentors, 2003)

Ek olarak, asagidaki tablo temel mentorluk faaliyetlerini ve amaglarini gostermektedir.
Bu sayede, bashigin amaci karsilayip karsilamadigini test ederek mentorlugun bir

degerlendirmesi yapilabilir:

Bashk

Mentee Olmaya Hazir
Miydinmiz?

Mentor Olmaya Hazir
Miydinmiz?

Mentorluk Sozlesmesi

Ilk Gériismeyi Degerli Hale
Getirmek - Menti

Ilk Gériismeyi Degerli Hale
Getirmek - Mentor

Etkili Toplantilar Planlayin

Eylem Adimlarini Belirleyin

Mentorluk iliskisinin Sonu

Dinlemenin ve Ogrenmenin
Otesinde (aktiviteler)

Ogretimin Otesinde
(faaliyetler)

Amag

Mentee olarak bir mentorluk iliskisine girmeye hazir olup
olmadiginmiz1 degerlendirmek

Mentor olarak mentorluk iliskisine girmeye hazir olup olmadiginizi
degerlendirmek

Mentorluk iliskisi i¢in ortak bir anlayis ve beklentiler olusturmak

Mentee'nin bakis ac¢isindan bir mentorluk iliskisinde ilk goriismeyi
kolaylastirmak

Mentor'un bakis acisindan bir mentorluk iliskisinde ilk gériismeyi
kolaylastirmak

Devam eden mentorluk toplantilarini kolaylastirmak icin

Hedefleri ve karsilik gelen eylem adimlarini belirlemek

Mentorluk iliskisi lizerine diisinmek ve kendini gelistirmeye devam
etmek icin sonraki adimlari belirlemek

Menti'nin bakis acisindan Mentorluk iliskisinden nasil
yararlanilacagina dair fikirler

Mentor'un bakis acisindan Mentorluk iliskisinden nasil
yararlanilacagina dair fikirler
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(Harriman, 2016)

4, MENTORLUKTAKI ROLLER

Verimli bir mentorluk iliskisine ulasmak i¢in, mentorluk siirecindeki ana rolleri dogru bir
sekilde anlamak gerekir. Boylece, li¢ ana pozisyon (mentor koordinatdri, mentor ve
menti) daha ayrintili olarak agiklanacaktir.

4.1 Mentor Koordinatoriinin Rolt

Koordinator, mentor uygulamalarinin organize edilmesinden ve mentorluk programinin
olusturulmasindan ve yapilandirilmasindan sorumlu olan kisidir. Daha spesifik olarak,
mentorlarin koordinatorii prosediirii organize edebilir, nihai sorular1 cevaplayabilir ve
her iki tarafin da eslestirme konusunda rahat hissetmesini saglayabilir. Buna gore
koordinator, mentorlar i¢cin bir ise alim plani olusturur ve gelecegin mentorlarini
secmekten ve onlara siireg i¢in verimli araglar saglamaktan sorumludur.

Ayrica mentor koordinatori, mentorluk programinin nasil bir sey oldugunu mentorlara
tanitmak, ana hedeflerinin neler oldugunu netlestirmek ve somut sorumluluklarinin
farkinda olmalarini saglamakla goérevlidir. Bu, RISING El Kitab1 (I01) ve Etkilesimli
Araclar (I02) gibi araclarin kullanilabilecegi, mentorlarla bir dizi egitim oturumu
araciligiyla yapilabilir. Ayni zamanda, mentorun koordinatdriiniin mentorlarin ve
mentilerin profillerini degerlendirmesi ve eslestirme prosediiriinii ylriitmesi gerekir. Bu
gorev icin, her iki parganin profillerinin kapsamli bir analizinin yapilmasi gerekir. Ayrica
koordinator tarafindan yonetilmesi gereken son siire¢ mentorluk iliskilerinin
denetlenmesidir. Koordinatoriin mentorlar diizenli olarak kontrol etmesi ve mentorluk
oturumlarinin planlandig gibi gittiginden emin olmasi gerekir.

e Koordinatér Ararken Dikkate Alinmasi Gereken Ipuclart

Bir mentor koordinatorii ararken, eski mentorlarin aglarini kullanabilir ve bu pozisyonda
iyi performans gosteren bazi deneyimli mentorlara teklif verebilirsiniz. Durum bodyle
degilse, mentorluk programlarindan yararlanan ve silirece asina olan topluluklarda bir
koordinator aramay1 deneyin.

e Koordinatér Olmak icin Gereksinimler ve Beceriler

Bir mentorun koordinatériiniin asagidaki becerilere sahip olmasi gerekir:
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e Bir mentorluk programinin ne anlama geldigini agik¢a ifade etme becerisine
sahip olmak,

e Diizenli olmak,
e Eslestirme stirecini yurttiirken her bir parcanin ihtiyaglarina 6zen gostermek,
e Mentorlari desteklemek i¢cin samimi ve a¢ik olmak

e Tutarli olmak

Mentorlarin egitimi icin faydali materyaller:

3 Key Elements to Thriving Mentorship | Janet Phan | TEDxZurich - YouTube

How to be a Great Mentor | Kenneth Ortiz | TEDxBethanyGlobalUniversity - YouTube

iol handbook | PDF (scribd.com)

Mentorluk Carki (Munro Turner, 1999)

Mentorluk ¢arki, mentorlarin daha biiyiik resmi kavramasina yardimci olan kullanigh bir
aractir. Mentilerin nerede olduklarinin (‘burada') nerede olmak istediklerine (‘orada’)
bagl olarak analizini icerir. Her kategorinin a¢iklamasini burada bulabilirsiniz:

The-Mentoring-Wheel.pdf (crowe-associates.co.uk).
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Fig. 1: The Mentoring Wheel (Munro Turner, 1999)

4.2 Mentorun Rolu

Mentor, olumlu davranislar1 mentiye yapici bir sekilde ve tercihen goniillii oldugu bir
sekilde modellemek icin deneyimini kullanmaya istekli herhangi bir kisidir. Mentor,
mentiyi ev sahibi lilkede kalacaklar1 yerle ilgili herhangi bir konuda desteklemeyi
amaglayan bir dizi mentorluk seansi ytirtittr.
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e Mentor Ararken Dikkate Alinmasi Gereken Ipuglari

Potansiyel bir mentor eski bir menti olabilir. Bu nedenle, daha 6nce mentorluk
programlar yuruttilyseniz, eski mentilerin mentor olmakla ilgilenip ilgilenmediklerini ve
aradiginiz mentorun profiline uyup uymadiklarini kontrol edin.

e Mentor Olmak icin Gereksinimler ve Beceriler

Mentorun gocmenlik gecmisi olmasi (istege bagh) ve alic1 tilkede bir gocmen olarak genis
deneyime sahip olmasi gerekir. Ayrica, uygun bir mentor asagidaki becerilere sahip
olmalidir:

e Sabir

e Destekleyicilik

e lyi ve aktif dinleyici becerileri
e Ilham verici karakter

e Tutarhlk

e Uyarlama/Adaptasyon

e Geri bildirim verirken durtstluk

Ek olarak, 3 A'nin degerli bir mentorluk semasim (Loretto, 2022) takip etmek,
mentorun izlemesi gereken en degerli yonergelerin hangileri oldugunu hatirlamasina
yardimci olabilir. Mentorlugun 3 A's1 erisilebilirlik, aktif dinleme ve analizdir.
(Availability, Active listening, Analysis.)

e Kullanilabilirlik: Bir mentorun size zamanini, deneyimini, tesvikini, geri
bildirimini ve tavsiyesini sunmasi veya bunlardan faydalanmasi gerektigi
anlamina gelir.

e Aktif Dinleme: Mentorunuzun siz konusurken sessiz ve dikkatli olmasi ve
dikkatinizin dagilmamasi gerektigi anlamina gelir.

e Analiz: lyi mentorlarin soylediklerinizi analiz edebilmesi, su anda icinde
bulundugunuz durumu isleyebilmesi ve gelisebilmeniz i¢in ayrintili geri bildirim
veya ¢ozlimler sunabilmesi gerektigi anlamina gelir.

4.3 Mentinin Rolu
Menti, mentorluk “alan” ve ev sahibi lilkedeki entegrasyon siirecini desteklemek icin
kisisel, sosyal ve sosyal beceriler gelistirmek icin zaman ve ¢aba ayirmaya istekli ve

motive olan herhangi bir kisidir.
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e Menti Ararken Dikkate Alinmasi Gereken Ipuclari

Cok kaltarld topluluklarda (6rnegin, tiniversiteler; dil merkezleri; farkli topluluklar i¢in sosyal
medya gruplari; STK yararlanicilari) olasi mentileri aramaya caligin.

e Menti Olmak Icin Gerekenler

Menti, mentorun halihazirda ikamet ettigi iilkeye yeni gelen biri olmali ve rehberlik almaya
istekli olmalidir. Bir mentinin asagidaki becerilere sahip olmasi1 gerekir:

e Rehberlik almaya istekli olmak,
e Tutarh olmak,
e Acik olmak

Illinois Universitesinin web sitesinde yayilanan bir makaleye gére, iyi bir mentinin temel
nitelikleri sunlardir:

e Kisisel Taahhiit -mentor ile toplantilar i¢cin hazirlanmak ve belirlenen
amag/hedefleri takip etmek, 6grenmek i¢in sorumluluk almak

e Esneklik -durumlar ortaya c¢iktikca degisikliklere uyum saglama ihtiyacinin
farkina varmak, ancak genel amaca odaklanmak

e Aciklik -geri bildirimi kabul etmeye, iyilestirme alanlarini tartismaya ve yardim
istemeye ve ayrica ihtiyac ve goriislerini mentor ile paylasmaya istekli olma

e Acik Fikirlilik —farkl fikirleri veya diistinceleri dikkate alma, yeni seyler deneme
ve farkli bakis acilarini kabul etme istegi

e Inisiyatif -istenmeden harekete gecme veya bir seyi yapmak icin sorumluluk
alma yetenegi

5. ARACLAR

5.1 Mentor Araclari

Asagida mentorlar ve mentilerin mentorluk siirecindeki duygularini, beklentilerini ve
calismalarini degerlendirmeleri i¢in bir dizi ara¢ sunuyoruz.

e Mentorluk Stlirecini Analiz Etme Araci

Mentorluk siirecini analiz etme araci sayesinde ortak tilkeler mentorluk programlarinin
proje baglamina (go¢menler) 1iyi uyarlanip uyarlanmadigim1 gorebilir ve
degerlendirebilir. Bu arag, mentorluk programlarinin hesap verebilirligini desteklemek
ve sistematik hale getirmek icin mentor ve mentorun koordinatori tarafindan
uygulanmak lizere tasarlanmistir.
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Mentorluk Giinligi

Her mentor, mentileriyle yaptiklari her oturumun bir degerlendirmesini yazmak zorunda
olduklar1 bir "mentorluk giinliigi" tutmalidir. Bu glinlik, mentorluk gelisimlerini takip etmeyi,
hangi yontemlerin verimli oldugunu, bir oturumdan digerine yaklagimlarinda neleri
degistirebileceklerini gérmeyi ve mentilerin ihtiyaglarim1  yeniden degerlendirmeyi
amaclamaktadir. Mentorluk gilinliigli, 6rnegin One Note uygulamas: kullanilarak dijital
bicimde yapilabilir.

Giinliik, asagidakileri igerecek sekilde her oturuma ayrilmig bir sayfaya sahip olacaktir:

Tarih & Oturum

Sayisi

Yer:

Oturumun Konusu: e Mentor, oturumda ele almak istedigi konulari buraya
yazmalidir.

Gergeklestirilecek e Mentor mevcut oturumda ne tir etkinlikler yapmak

faaliyetler: istedigini  belirtmelidir (6r. oyunlar, uygulamal
etkinlikler, kisisel gelisim egzersizleri)

Etkilesimin e Mentor asagidaki sorulari yanitlamalidir:

degerlendirilmesi: oL . )

e 1-10 arasi bir 6lcekten (burada 1 "hi¢ pratik
degil; 10 "son derece pratik"), bu oturum ne
kadar yararliydi?

e 1-10 arasi bir dlcekten (burada 1 “hi¢ pratik
degil;, 10 “son derece pratik”), menti
faaliyetlere ne kadar agikti?

e Oturumun amacina ulastigini  distndyor
musunuz? Oturumda mentinin ihtiyaclari
karsilandi mi?

e Lltfen yararh bulacaginiz diger yorumlari not
edin

Gelecek Planlari: e Mentor, sonraki oturumlarin hangi yone dogru
ilerlemesi gerektigini kisaca not etmelidir.

Mentorluk giinliigli, ne zaman istenirse mentor koordinatdrii tarafindan erisilebilir olmalidir.
Koordinatorin dergiyi periyodik olarak, 6rnegin ayda bir kontrol etmesi tavsiye edilir. Ayrica
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mentor koordinatorii, her mentorun mentorluk giinliigiinii kontrol ederek mentorluk
programinin nasil ¢alistigini degerlendirebilir.

e Mentorluk iliskisini Ol¢mek icin Arag

Mentorluk stirecinin gelistirilmesi sirasinda mentorluk iligkisinin takibi de 6nemlidir.
lliski, mentorluk programinin basarisinin énemli bir yonii oldugundan, mentorlar ve
mentiler aralarindaki baglanti hakkinda konusmak ve diisiinmek i¢in firsatlar
yaratmalidir. Bununla birlikte, bu béliim i¢in mentorun stirece bakis agisini ve nelerin
gelistirilebilecegini degerlendirmesi i¢in bir ara¢ olusturduk.

Bu anket, mentorluk iliskisini degerlendirmeyi amaglayan mentorlar tarafindan
doldurulacaktir. Bu degerlendirme, Mentorluk Iliskisinin baglamin1 anlamak ve neyin
iyilestirilmesi gerektigini analiz etmek i¢in 6nemlidir.

S Loy oo

Merloring relatonship &valuation

o e o, e e 1 e B # e 2 iy o e
B e Tl L e
By ma e e —

iii’ RISING

e Olasi lyilestirme Onerilerini
Degerlendirin

Asagidaki tablo, her workshoptan sonra
tamamlanmasi icin mentora ayrilmistir. Sorulan
sorular1 cevaplamak, diger seylerin yani sira
sunlar1 amaglamaktadir:
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e Workshoptan sonra bilgiyi diizenlemek;
Kisinin kendi toplantilarini ylriitme bi¢imini gelistirmek;
e Toplantilarin kalitesine 6zen gostermek ve kendi mentorluk teknigini gelistirmek;

e Mentor veya Mentilere bilgi, ara¢ ve destek saglamaya yonelik kapsayici hedefe
ulasildigindan emin olmak.

Workshoptan sonra mentorun bu anketin sonuclarini [ve yukaridakileri] mentorun
koordinatorii ile tartisabilmesi 6zellikle 6nemli goriinmektedir. Genel olarak fikir
alisverisi, deneyimler ve isbirligi, olasi sorunlarin c¢oziilmesine ve fikirlerin rafine
edilmesine yardimci olacak, béylece mentor-menti ikilisi birlikte daha etkili bir sekilde
calisabilecektir.

Asagidaki form, calistay konusuna gore genisletilebilecek bir dizi soru 6rnegidir, 6rn.
istihdam, hedef grup vb. hakkinda daha fazla bilgi ile ilgili sorular icermektedir.

Seans Tarihi & No: Yer:

1 Yapilan workshoplardan memnun Evet Hayir
musunuz? Degilse, liitfen nedenini
aciklayin?

Liitfen gelecekteki workshoplar i¢in hangi
¢oziimii veya iyilestirmeyi gordiigiiniizii
belirtin

2 Planlanan tiim materyalleri tamamladimiz | Evet Hayir
mi1? Degilse, liitfen nedenini agiklayin?

Lutfen gelecekteki calistaylar icin hangi
¢oziimii veya iyilestirmeyi gordiigiiniizii
belirtin.

3 lliskiler kurabildiniz ve katilimcilarin Evet Hayir
(mentilerin) atdlyeye ilgi duymasim
saglayabildiniz mi? Degilse, liitfen
nedenini agiklayin?

Lutfen gelecekteki workshoplar i¢in hangi
¢ozlimi veya iyilestirmeyi gordiigiiniizi
belirtin.

4 Katilimcilar (mentiler) ¢alistayin amacini | Evet Hayir
anladilar mi1 ve aktif olarak ¢6ziim
aradilar m1?

"Hayir" ise, litfen gelecekteki
workshoplar i¢in gérdiigiiniiz ¢6ziimi
veya iyilestirmeyi belirtin.

“Kismen” ise liitfen belirtiniz ve nedenini
aciklaymiz.
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Katilimcilar (mentiler) hakkinda temel
veya daha genis bilgileri biliyor
muydunuz ve bu, ¢alistayin sunumunu
etkiledi mi?

Evet

Hayir

Lutfen gelecekteki toplantilar icin faydali
ongoriilerinizi bildirin:

Sorunlarla karsilastiniz mi, 6rn. iletisim
(dil), katilma isteksizligi, utangaclik,
ozgiiven eksikligi vb.?

Evet

Hayir

“Evet” ise, sorunu ¢6zebildiniz mi? Liitfen
gelecekteki workshoplarda neyin
yardimc1 olacagini agiklayin.

Liitfen workshopun en zor kisminin ne
oldugunu diisiindiigiiniizii ve sorunu
¢oziip ¢6zemediginizi belirtiniz.

Evet

Hayir

Lutfen aciklayiniz:

Liitfen workshopta en ¢ok neyin ise
yaradigini diisiindiigliniizii belirtin.

Lutfen agiklayiniz:

Litfen herhangi bir workshop 6gesini
eklemek/degistirmek isteyip
istemediginizi belirtin.

Evet

Hayir

Lutfen agiklayiniz:

5.2 Mentiler i¢in araglar

Mentilerin sosyo-duygusal yeterliliklerinin degerlendirilmesi

Sosyo-duygusal gelisim, mentilerin kendini ifade edebilme, duygularini kontrol edebilme,
cevre ve toplumla uyum icinde olabilme becerilerini icermektedir. Mentiler bu becerileri
kullanarak 6grenme, iliski kurma ve giinliik sorunlari ¢6zme gibi durumlarla basa
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cikabilirler. Yillar boyunca sosyo-duygusal yetkinlik gelisiminin tanmimi Sekil 1'de
gorulebilir.

Sekil 1: Sosyo-Duygusal Yetkinlik Taniminin Gelistirilmesi

Yil Sosyo-Duygusal Yetkinlik Tanimi

1997 Sosyal-duygusal yeterlilik, bir kisinin sosyal ve duygusal durumlarin istesinden gelmek
icin gereken bilgi, beceri ve motivasyonu ifade eder.

2002 Bir kisinin duygularini tanimlama, duygularini uygun sekilde yonetebilme, olumlu

etkilesimler ve baskalariyla olumlu etkilesimler igcinde olma becerisini iceren ¢ok
degiskenli bir kavramdir.

2003 Hem kisisel hem de profesyonel alanlarda bir hedefe ulasmak icin bir dizi sosyal ve
duygusal beceridir.

2007 Farkh etkinlikleri belirli bir kalite ve verimlilik dizeyinde gerceklestirmek icin bir dizi
bilgi, beceri, yetenek ve tutumu uygun sekilde harekete gecirme yetenegidir.

2009 Duygusal stiregler (6r. duygulari anlama ve diizenleme, baskalarinin bakis acisini alma,

kendi duygusal giiclli ve zayif yonlerini tanima), sosyal ve kisilerarasi becerilerdir (6r. ve
bilissel stiregler (6rnegin, stres yonetimi, dirtl kontrold).

2011 Bilissel, tutumsal ve davranissal cok boyutlu bir kavramdir ve belirsizlik icerir.
2012 Gergek hayatta uygulamaya konulan bilgi, beceri ve sosyal ve duygusal tutumlardir.
2013 Ogretmen SEC, duygusal siirecler (6rnegin, duygulari anlama ve diizenleme,

baskalarinin bakis agisini alma, kendi duygusal gli¢li ve zayif yonlerini tanima), sosyal
ve kisilerarasi beceriler (6rnegin, sosyal ipuglarini anlama ve baskalariyla olumlu
etkilesim) ve bilissel slirecler (6rnegin, stres yonetimi, dirtl kontroli.)

2017 Bir kisinin hedefler belirlemesine, davranislari yénetmesine, iliskiler kurmasina ve bu
yeterlilikleri kasitli olarak gelistiren cesitli baglamlarda bilgileri islemesine olanak
taniyan beceriler, bilgi, tutumlar ve sosyal ve duygusal egilimler.

2019 Ogretmen SEC, bes yeterlilik agisindan tanimlanir: 6z farkindalik, 6z yénetim, sosyal
farkindalik, iliski becerileri ve sorumlu karar verme.
2020 Kisilerarasi ve kisilerarasi sosyal ve duygusal deneyimlerin, kisinin kendisinin ve

baskalarinin gelisimini tesvik edecek sekilde etkin yonetimi. SEC, bireylerin sosyal-
duygusal temel psikolojik ihtiya¢ tatmini, motivasyonlari ve davranislari tarafindan
islevsellestirilir.

Kaynak: Pefia, Sdez-Delgado, Lopez-Angulo, Mella-Norambuena,2021

Burada olusturmayi1 Onerdigimiz arag, mentorlarin sosyo-duygusal yeterliliklerinin
gelisimini degerlendirmeye odaklanmistir. Sosyo-duygusal yeterliliklerin
degerlendirilmesiyle, digerlerinin yani sira motivasyon, proaktivite, iletisim, dayaniklilik
ve yaraticiligin degerlendirilmesini saglayacagiz. Mentiler ile ilgili hazirladigimiz bu arag
Tablo 1'de goriilmektedir.
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Tablo 1: Sosyo-duygusal Yeterlilik Anketi
(Lutfen, tiim sorular1 doldurunuz)
Kesi Katil Kar Ka Kesi
nlikl miyo | arsl tih nlikl
e rum Zlm yo e
Katil ru Katil
miyo m 1yor
rum um
1. Yaptiklarimin sonucunda () () () () ()
elde ettiklerim benim i¢in
onemlidir.
2. Onemli bir amag i¢in () () () () ()
calismayi keyifli
buluyorum.
3. Cevremdeki insanlarin () () () () ()
begenisini kazanmak
onemlidir.
4. Biriyle konustugumda () () () () ()
onu ikna edebilirim.
5. Diistincelerimi zor ifade () () () () ()
ederim.
6. Konusma sirasinda beden | () () () () ()
dilini dogru kullanabilirim
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7. Insanlarin konusurken () () () () ()
samimi olmalarini
beklerim.

8. Konusacak birini bulmak () () () () ()
benim i¢in kolaydir.

9. Yapacak eglenceli bir () () () () | O)
seyler bulmak benim i¢in
kolaydir.

10. Negatifi pozitife cevirmek | () () () () | ()
benim i¢in kolaydir.

11. Ben benzersiz fikirleri () () () () ()
olan bir insanim.

12. Bir isi yaparken hep ayni () () () () ()
yolu/yontemi izlerim.

13. Beni sinirlayan kurallar () () () () ()
sevmiyorum.

14. Begenmedigim bir sey () () () () ()
gorirsem duizeltirim.

15. Olasiliklari/firsatlar1 () () () () ()

diger insanlardan daha iyi
tanimlarim.
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16. Genelde tedbirli bir () () () () ()
insanimdir.
17. Ozgiiven duygumun () () () () | O)

gelistigini diistiniiyorum.

18. Zorluklarla kolayca basa () () () () ()
cikabilirim.
19. Cevremdeki insanlardan () () () () ()

yardim istemek benim
icin zor degildir.

20. Problem ¢6zme () () () () ()
yetenegime giiveniyorum.

21. Genel olarak yiiksek () () () () ()
motivasyona sahibim.

e Iilk asama icin araglar

Degerlendirmeler genellikle kesin olarak sirali olmayan dort goreve ayrilir:
degerlendirmenin organizasyonu (genel degerlendirmeye gotiiren degerlendirme
sorularinin ifadesine dayali olarak), nicel ve nitel bilgilerin toplanmasi, toplanan
bilgilerin analizi ve degerlendirme sorularinin degerlendirilmesi sonug ve tavsiyelerin
formiile edilmesi ile elde edilir.

EuropeAid'e (2005) gore bazi genel degerlendirme araglari sunlardir:

Hedef diyagrami ve etki diyagrami
Sorun semasi

Karar diyagrami

Gorusme

Odak grubu
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Anket

Ornek olay incelemesi
Uzman paneli

GZFT analizi

Baglam gostergeleri
Cok kriterli analiz
Maliyet etkinligi analizi
Kiiltiirel ve sosyal analiz
(EuropeAid, 2005)

Adim I: Organizasyonu degerlendirme
Menti ilerlemesinin ilk asamasi asagidakileri igerecektir:

e Hedefleri ve bunlarin etkilerini birlikte gésteren sema
e Hem mentor hem de danisanla goriisme - ayri1 ayri
e Mentorlugun ilerlemesine iliskin sonuc ve tavsiyeler

Adim II: Nicel ve nitel bilgi

Niteliksel ve niceliksel bilgiler i¢in, arastirmay1 dizayn eden ekibin, bu konudaki araglari
ayarlamak icin mentorluk adimlarini akilda tutmasi gerekir. Ilk olarak, menti ile ilk
seanslardan sonra mentorun bazi hedefler toplamis olmasi gerekir. Bu hedefler mentinin
ihtiyac¢ ve hedeflerine gore yapilacaktir. Bunu takiben, mentor iki boltime ayrilmis bir
diyagram olusturacaktir. Biri mentorun hedeflerini igcerecek, digeri ise bu énlemlerin
simdiye kadar sahip oldugu etkiye isaret edecek. Diyagramlarin disinda, mentorlugun
ilerlemesini degerlendirmek icin bir SWOT analizi kullanilabilir. SWOT analizi, gruplari
(veya bireyleri) belirli bir stratejinin Giiclii Yonlerini, Zayif Yonlerini, Firsatlarin1 ve
Tehditlerini ve en iyi nasil uygulanabilecegini diisiinmeye ve degerlendirmeye tesvik
eden is ve pazarlama analizinden kaynaklanan Kklasik bir stratejik planlama aracidir.
BetterEvaluation'dan (2020) alinan asagidaki sema, analizin baslangi¢ yapisinda mentor
ve danisana yardimci olabilir.

32



-

Co-funded by the
RI I N Erasmus+ Programme
of the European Union

Giicglii Yon Zayif Yon

Programin iginde etkilenebilir

Firsatlar Tehditler

Programin disinda, etkisinin disinda

(BetterEvaluation, 2020)

Mentinin mentora tamamen giivenmesi ve aralarinda bir bag olusmasi ¢ok 6nemlidir.
Bunu saglamak icin hem menti hem de mentor ile ayr1 gériismeler ayarlayabiliriz.
Mentor i¢in sorulardan bazilar1 sunlar olabilir:

Menti size savunmasizlik veya korku duygulariyla aciliyor mu?
Menti toplantilariniz i¢in heyecanl mi1?

e Menti, daha 6nceki 6neri veya tavsiyelerinizden herhangi birini
uygulamaktan bahsediyor mu?

e Menti, eylemlerinize ¢agirdiginizda nasil tepki veriyor? Yaptiklariyla ilgili
tavsiyelerinize ve yargilariniza agik mi?

Menti icin bazi sorular asagidaki gibi olabilir:

e Siz ve metorunuz hedefleriniz, gii¢lii ve zayif yonleriniz konusunda
hemfikir misiniz?

e Hedeflerinize ulasmak i¢in bir strateji olusturdunuz mu?

e Mentorlugunuz pasif mi yoksa uygulanmasinda aktif bir roliiniiz var m1?

Adim III: Analiz Sonuglar1

[ & II adimlarinin uygulanmasindan sonra, mentorlugun tasarim ekibi diyagramlari ve
analizi degerlendirecek ve hedeflerin etkisinin hedeflerle ilgili olup olmadig1 sonucuna
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varacaktir. Ekip, hedeflerin hangi béliimiiniin veya kac¢ tanesinin ne dereceye kadar
tamamlandigini ve mentinin bunu tamamlamak icin izledikleri stratejiye iliskin
duygularini daha ayrintili olarak degerlendirecektir. Bunu takiben, her iki tarafla yapilan
goriismelerden, ekip mentor ve menti arasindaki baglantiy1 dogrulamali, iliskilerinin
dogasini karakterize etmeli ve isbirliginin hangi yontniin tiretken ve hangisinin ters etki
yarattigin1 anlamalidir. Ekip, analiz sonuglarini kullanarak ilk asamay1 son adim olan
sonuglarla tamamlayabilir.

Adim IV: Sonuclar & Oneriler

Son adimda, mentorlugun tasarim ekibi, mentorun kisisel hedefleri ve ihtiyaclari
konusundaki ilerlemesi ve mentorun menti ile iliskisindeki ilerleme hakkinda sonuca
varmalidir. Baglantilarinda bir kayip var gibi goriinliyorsa, bunu diizeltmek veya
gelistirmek icin bircok 6nlem alinabilir. Mentorunuza giivenmek ve mentor olarak kabul
etmek, mentinin hedeflerine ulasmasi ve basarili bir mentorluk gecirmesi i¢in karmasik
bir siire¢ ve gerekliliktir. Asagida, bu tiir bir iliski kurmaya tesvik edecek bazi yardimlar
bulabilirsiniz:

Mentor Menti

Beklentiler (izerinde anlasmak Akilli hedefler belirleyin
spesifik, olctlebilir, ulasilabilir,
gercekei ve zamana duyarli olun

Kararli olmak ilginizi gdsterin
Diizglin konusun iletisimde kalin
Hikayeleri ve miicadeleleri paylasin Takdir edin

Mentinize ne yapacagini sdylemeyin, dinleyin ve ne = Cevap verin

yapmalari gerektigini distindiiklerini sorun.

Mentinizi aginizdaki diger kisilerle baglayin Geribildirim isteyin
Hazirlikli gelin

Ogrendiklerinizi uygulayin
(Reeves, 2021)

e Nihai degerlendirme icin arag

Mentorluk iliskisini verimli bir sekilde sonlandirmak, gelecekteki basarisi icin 6nemlidir:
ilk ve son izlenimler, baskalar1 hakkinda en ¢ok hatirladigimizlardir. Mentorluk
strecinden gelen geri bildirim, danisanlarin hedeflerine ulasip ulasmadiklarini ve
mentorun beklentileri karsilamalarina yardimci olup olmadigini anlamak i¢in 6nemlidir.
Mentorluk iliskisi bir evlilik veya baska bir kalici baghlk gibi olmadigindan amag,
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danisanin kariyer ve yasam hedeflerinde ilerlemesine yardimci olmaktir. Asagida,
mentorlugun bir¢ok faydasini ve avantajini listeleyen bir tablo bulunmaktadir. Bu
faydalarin danmisanlar tarafindan tesvik edilip edilmedigini anlamak igin, her Kkisi
mentorluk siirecindeki deneyimleri icin hangi faydalar1 olumlu olarak
degerlendirdiklerini isaretler.

Mentilerin mentorluk stirecini daha iyi anlamak, mentorluk iliskisi sona erdikten sonra
basarili olmalarina yardimci olabilir. Asagidaki sorular danisanin tiim siirecin ilerleyisini
anlamasina ve degerlendirmesine yardimci olabilir.

e "Cok onemli" olarak derecelendirdiginiz faydalar1 géz onilinde bulundurarak,
mentorluk iliskinizde hangi hedeflere veya 6zlemlere sahip oldugunuzu diisiintin.

e Yiikseltildi olarak isaretlediginiz faydalar goéz oniine alindiginda, mentorluk
iliskisinden kazandiginiz bir katma deger var m1?

e ilk degerlendirmenizi gozden gecirin; yararlanmay1 diisiinmediginiz yonler var
miydi1?

e Basladiginizda sahip oldugunuz ii¢ temel ihtiyaci listeleyin ve mevcut gorevinizde
bunlan karsilayip karsilamadiginizi séyleyin (6rn. daha az stres, daha fazla
sorumluluk, daha fazla zorluk, daha fazla saygi).
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MENTORLUGUN FAYDALARI TESVIK
EDILDIGINIZi
DUSUNDUGUNUZ
FAYDALARI
ISARETLEYIN

Baska bir kisinin vizyonundan, deneyiminden ve bilgisinden 6grenmek

Danismanlik ve planlama yardimi alma

Hayattaki seylere daha fazla dahil olmak

Kendim hakkinda daha fazla sey 6grenmek

Sorunlari ¢6zmek i¢in yardim alma

Yeni bir yetiskinden yetiskine ortaklik gelistirme

Fikirleri paylasmak icin "giivenli" bir kisiye sahip olmak

Artan yasam becerileri

Orgiit kiiltiiriinii, uygun davranislari, tutumlari ve protokolleri anlamak

Perspektif genisletmek

Ag1 ‘Network’ genisletmek

Kisisel gelisimde tesvik edilmek ve yetkilendirilmek

Genel beceri ve bilgilerdeki bosluklari belirlemeye ve diizeltmeye yardimci
olunmasi

Ozgiivenin artmasi

Artan iiretkenlik ve daha iyi zaman yonetimi

Yapici davranisi tesvik etmek
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fletisim becerilerini gelistirmek

Kisisel farkindalik gelistirme

Farkli bakis a¢ilarini paylagsmak

Kisisel gelisimi artirmak

e Mentorluk iliskisini 6l¢gmek icin arag

Daha 6nce bahsedilen ankette oldugu gibi, mentorluk
iliskisini degerlendirmek i¢in bu anket, mentor ve
mentiler arasindaki dinamigin ilerlemesini/gelisimini
izlemek i¢in yapilir. Bu durumda, bu anket mentiler
tarafindan doldurulacaktir

Menioring relabonship evaluagion
i . i s e, e i e
i, {1 Fess mam o s . i e e o e ey
[restetAppisrsmu e sh—"

RIS Ml b Cualind i
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e Mentorluk siirecini 6l¢mek icin arag
Yok [Evet |lay1r Belki miyorum
Mentorluk Siireci Kriterleri
(Mentorlar icin)
() () () () () Mentee'nize yaklasmak ve onunla konusmak kolay miydi?
Mentiniz, amag ve hedefleri ile ilgili olarak tavsiyelerinizi
() () () () () dikkate ald1 m1ve
sizden gelen tesvikleri kabul etti mi/ediyor mu?
() () () () ) ikiniz diizenli olarak gériistiiniiz mii?
() () ) ) () Toplantilar1 verimli buldunuz mu/buluyor musunuz?
Mentinizin amag ve hedeflere ulagsmak i¢in
() () () () () adimlari belirlemesine yardimci oldunuz mu?
() () ) ) ()| Mentiniz zamaniniza ve iligki sinirlariniza saygi gosterdi mi
(6rn. mahremiyet, iletisim siklig1)?
() () ) ) () Mentorluk iliskisinden memnun kaldiniz m1?
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() () ) ) () Siz ve mentiniz planlanan hedefleri tamamladiniz m1?
() () ) ) () Toplanti sikligindan memnun muydunuz?
() () ) ) () fliskinizdeki mentorluk tarzindan memnun muydunuz?

Kurulan iliski beklentilerinizi karsilad1 mi1?

() O O ) ()

Kaynak: National Institute of Health, (2022)

Yok |Evet Hayir Belki [Imiyorum Mentorluk Siireci Kriterleri (Mentiler i¢in)

Mentoriiniizle iliski kurmak ve onunla konusmak

() () () () () kolay miyd1?

Mentorunuz, bagimsiz hedeflerinize iliskin olarak
() () () () () sizden tavsiye ve tesvik ald1 m1/sunuyor mu?

() () () () () ikiniz diizenli olarak gériistiiniiz mii?
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() () ) ) () Duzenli geri bildirim aldiniz mi1/aldimiz m1?
Mentorunuz mentorluk siirecinde sizi gézlemledi ve

() () () () () geri bildirimde bulundu mu?

Siz ve mentorunuz planlanan hedefleri tamamladiniz m1?
() () () () ()
() () ) ) () Toplanti sikligindan memnun muydunuz?
() () ) ) () fliskinizdeki mentorluk tarzindan memnun muydunuz?

Iliski beklentilerinizi karsiladi mi1?
() () () () ()
Go¢cmen arkadaslarinizin

() () () () () mentorluk siirecine katilmasini ister misiniz?

Kaynak: University of Kansas, (2022)
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6. DEGERLENDIRME KRITERLERI VE
YONTEMLERI

6.1 Degerlendirme Kriterleri ve Yontemleri Nasil Olusturulur?

Bes DAC degerlendirme Kkriteri, yardim kuruluslari tarafindan “hedeflerin uygunlugu ve
gerceklestirilmesi, gelisimsel verimlilik, etkililik, etki ve siirdirulebilirligi belirlemek
icin” bir degerlendirme oldugu anlayisina dayanmaktadir (Chianca,2008).

1. Etkililik: Bir programin veya projenin etkililigini degerlendirirken asagidaki

sorular1 dikkate almakta fayda vardir:

@® Hedeflere ne 6lgiide ulasildi veya ulasilmasi muhtemel?

® Hedeflerin gergeklestirilmesini veya gerceklestirilememesini etkileyen ana
faktorler nelerdi?

2. Verimlilik: Bir programin veya projenin verimliligini degerlendirirken asagidaki
sorulari dikkate almakta fayda vardir:

@ Faaliyetler uygun maliyetli miydi?
® Hedeflere zamaninda ulasildi mi1?
@® Program veya proje alternatiflerine gore en verimli sekilde uygulandi m1?

3. Uygunluk: Bir programin veya projenin uygunlugunu degerlendirirken asagidaki
sorular1 dikkate almakta fayda vardir:
® Programin hedefleri ne 6l¢tide hala gecerli?

@® Programin faaliyetleri ve ¢iktilari, genel amag ve hedeflere ulasilmasi ile tutarh
mi1?
@® Programin faaliyetleri ve ¢iktilari, amaclanan etki ve etkilerle tutarli mi?

4. Etki: Bir programin veya projenin etkisini degerlendirirken asagidaki sorulari
dikkate almakta fayda vardir:
® Program veya proje sonucunda ne oldu? Faaliyet, yararlanicilar i¢in ne gibi

gercek bir fark yaratt1? Kac kisi etkilendi?

5. Siirduriilebilirlik: Projelerin mali agidan oldugu kadar cevresel acidan da
stirdiirtlebilir olmas1 gerekir. Bir programin veya projenin siirdiiriilebilirligini
degerlendirirken asagidaki sorular1 dikkate almakta fayda vardir:
® Bagisc finansmani kesildikten sonra bir program veya projenin faydalari ne

Olclide devam etti?
® Programin veya projenin sirdiriilebilirliginin  saglanmasini  veya
gerceklestirilememesini etkileyen ana faktorler nelerdi?
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“Degerlendirmeyi en uygun degerlendirme yontemine gore planlayabilmek icin
degerlendirme tiirleri arasindaki farki anlamak gerekir.” CDS calismasina gore.

Ne zaman kullanilir?

Degerlendirme Tipleri
Bicimlendirici
degerlendirme,
Uygunluk
degerlendirmesi,
ihtiyag
degerlendirmesi

Program
degerlendirme,
Program izleme

Cikti degerlendirmesi,
Amag temelli
degerlendirme

Ekonomik
degerlendirme,
maliyet analizi,
maliyet verimliligi
analizi, maliyet fayda
analizi, maliyet yarar
analizi

Etki degerlendirmesi

Kaynak: (CDC,2022)

-Yeni programin
degerlendirme
surecinde

- Mevcut bir
program
degistirilirken veya
yeni bir ortamda
veya yeni bir
popiilasyonla
kullanildiginda

-Programin
uygulanmasi baslar
baslamaz.

-Mevcut programin
¢alismasi sirasinda

-Program hedef
popiilasyondaki en
az bir kisi veya
grupla temas
kurduktan sonra
-Galismanin basinda
-Mevcut programin
calismasi sirasinda

-Uygun araliklarla
mevcut bir
programin ¢alismasi
sirasinda

- Program sonunda

Ne gosterir?

-Onerilen program
ogelerinin, ulasmak
istediginiz kitle
tarafindan ihtiyag
duyulup anlasihp
anlasiimadigini, kabul
edip etmeyeceklerini

- Amac ve hedeflere
dayali bir
degerlendirmenin ne
Olciide mimkin oldugu
- Programin ne kadar iyi

cahstig
- Programin tasarlandigi
sekilde uygulanma
derecesi

-Programin hedef kitlesi
icin erisilebilir ve kabul
edilebilir olup olmadigi

-Programin hedef
kitlenin davranislari
Uzerinde ne odlglide
etkili oldugu

-Bir programda hangi
kaynaklarin kullanildigi
ve sonuglara kiyasla
maliyetleri (dogrudan
ve dolayh)

- Programin nihai
hedefine ne élglide
ulastig

Nigin kullanighdir?
-Bltlin uygulamalar
baslamadan dnce
planin yapilmasina izin
verir

-Programin basarili
olma olasiligini en Ust
diizeye gikarir

-Olusabilecek
problemler icin erken
uyari saglar
-Programlarin,
program planlarinin ve
etkinliklerinin ne
kadar iyi calistigini
izlemelerine olanak
tanir

-Programin
amaglarina ulasmada
etkili olup olmadigini
soyler

-Program
yOneticilerine ve fon
saglayicilara, etkilere
gore maliyete
erismenin bir yolunu
saglar. 'paranin
karsihgl ne kadar'

- Politika ve finansman
kararlarinda kullanim
icin kanit saglar

Siire¢ degerlendirmesi, herhangi bir problem durumunda erken uyari ve siireci izleme
sansi saglar. Mentorluk siireci 6ncesinde ve sirasinda kullanilacak kontrol listeleri hedef
odakli olmay1 saglayacak ve siire¢ boyunca alinan geri bildirimler siireci ¢ok daha etkili

hale getirecektir.
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Etki Degerlendirmesi, politika ve finansman kararlarinda kullanim i¢in kanit saglar.
RISING Projesi, Avrupa Birligi Erasmus+ Programi tarafindan ortak finanse edilen bir
proje oldugundan etki degerlendirmesi gereklidir.

Sonug¢ degerlendirmesi, programin hedeflerine ulasmada etkili olup olmadigini soyler.
Proje araglarindan gelen bilgiler ve geri bildirimler, program ¢iktilarina nasil ulasildigini
anlamak i¢in yararhdir.

6.2 Mentorluk Siirecini Olgmek

Mentorluk programimizin basarisini 6l¢mek, katilimcilar ve paydaslar i¢cin ytliksek kaliteli
bir program saglar. “Mentorluk iligkisini samimi ve diizenli bir sekilde degerlendirmek,
Mentor ve Mentinin odaklanmis, etkili ve iiretken kalmasina yardimci olacaktir.
Mentorluk siirecini degerlendirmek i¢in tiim araclar bir 6nceki béliimde toplanmistir.

6.3 Beklenen Sonuclarin Olciilmesi

Sonuclar1 6lgmek, projelerin yaptiklarini test etmelerine ve etkilerini daha fazla
genisletmelerine yardimci olur. Bu projenin beklenen c¢iktilar;; gocmenler icin
motivasyonun onemi konusunda farkindalik, artan sayida danisan, gé¢menler igin
mentorlar konusunda gelistirilmis beceriler, mentorluk seanslari i¢in bir kaynak el kitabi,
gocmen mentiler arasinda artan motivasyon ve proaktivite ve mentorlar ve mentiler
arasindaki iligkilerin iyilestirilmesidir. Bu projede mentor ve mentilere verilen anketlerle
mentorluk stireci o6lgiilecek, checklistlerle takip edilecek ve istatistiksel ¢ikarimlar
yapilacaktir. Istatistiksel olarak bu anketlerin uygulandig1 her iilkenin ortalamas: ve
standart sapmasi hesaplanacak ve siirecin genel bir degerlendirmesi yapilacaktir.
Boylece tilke bazinda etkinlik/verimlilik oranlari ortaya konulacaktir.
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t, katiliyorum | Kismen jtiliyorum Kismen Hayrr, Beklenen Sonuclarin Olgiilmesi
iliyorum Ne ([lmiyorum [lmiyorum
Imiyorum

Proje 6ngoriilen amacg ve hedeflere ulasmistir

() ) () () ()
Yapilan projede kullanilacak materyaller
() () () () () ve uygulanan yontem belirlenmistir.
Mentiler ve mentorlar, mentorluk siirecinde tam
() () () () () performans gosterdiler
Menti ve mentor etkilesimi hayata gecirildi

@) ) () () ()
Mentorluk siireglerinde stire yeterliydi

@) ) () () ()
Mentiler
() () () () () mentorluk ve kog¢luk arasindaki farki anladi
Mentiler mentorlugun farkina vardi

@) ) () () )
Mentiler
() () () () ()| amagve hedefleri dogrultusunda harekete gecti
() () () () () Mentiler mentor olmay1 olumlu karsiladi
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6.4 Mentorluk Siireci Kontrol Listesi: Mentorluk Degerlendirmesi

Mentorluk siireci, ilk ve devam eden takip toplantilarim igerir. Bir kontrol listesi
kullanmak ve geri bildirim vermek, hem mentor hem de mentinin hedefler dogrultusunda
ilerlemesine rehberlik eder ve mentorluk iliskilerinin uzun vadeli olmasini saglar.
Kontrol listelerinin her oturuma (baslangi¢ ve devam eden) ayrilmis ve asagidakileri
iceren bir sayfasi olacaktir:

ilk Mentee Kontrol Listesi

Mentorunuzla ihtiyaclarinizi tartisin ve 6lciilebilir hedefler iizerinde ¢alisin.

Hem mentinin hem de mentorun sorumluluklarini belirleyin ve iletisim yontemleri ve toplanti
siklig1 izerinde anlasin.

Ilgi alanlarinizi paylasin - bunlari tartisin ve gelistirin

Kendi gii¢lii ve zayif yonlerinizi kesfedin

ilk Mentor Kontrol Listesi:

Hem sizin hem de danisaninizin ihtiyaglarini birlikte tartisin. Mentinizle zaman cergeveli
oOlciilebilir hedefler iizerinde ¢alisin.
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Hem danisanin hem de mentorun sorumluluklarini belirleyin ve iletisim yontemleri ve
toplanti siklig1 iizerinde anlasin.

Mentinizin giiclii ve zayif yonlerini kesfedin.

Her toplanti icin Mentorluk Giinliigiinii doldurun.

Devam Eden Takip Mentorluk Toplantilar:1 Kontrol Listesi

Mentinizin duygusal durumunu izleyin ve kaydedin

Mentinizi zayifliklar1 konusunda cesaretlendirin ve bu zayifliklar icin yeni eylemler
planlayin. Yalnizca olumlu veya tarafsiz yorumlar yapin.

Mentinizi en son haberler/gelismeler hakkinda bilgilendirin

Mentinizin gii¢lii yonlerini gelistirmesi ve sosyal/is hayatinda kullanmasi/g6stermesi icin
rehberlik edin

Mentorluk Giinliiklerini gézden gecirin ve ilerlemeyi kaydedin (basarilar, engeller...)
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Bir sonraki toplanti tarihini, saatini ve yerini planlayin.

Mentinizin bir sonraki toplanti icin ek olarak konusmak istedigi bir konu tizerinde anlasin
(Kitap, film...)

Kaynak: GW School of Medicine&Health Sciences (2022), Mentoring Checklists
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